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Somos un equipo apasionado por los viajes y por crear experiencias que conectan personas, culturas y emociones. Comenzamos 
nuestra historia hace más de 20 años y, con el tiempo, nos hemos convertido en un grupo internacional con presencia directa 
en América y Europa. Hoy contamos con equipos locales propios en Cuba, México, República Dominicana, Colombia, Chile, 
Argentina, Brasil, Panamá, Estados Unidos, Canadá, España, Italia y Rusia.

Te acompañamos en cada paso: desde la elección y personalización del viaje, hasta tu regreso a casa, con la cercanía y el 
conocimiento de quienes están en destino, y el respaldo de una red global.

En Enjoy Travel Group creemos que viajar es para todos. Diseñamos experiencias accesibles y seguras, adaptadas a 
tus necesidades, con el respaldo de nuestros equipos locales en Cuba, México y República Dominicana. Garantizamos 
atención personalizada las 24 horas, al mejor precio y con el compromiso de ofrecerte un turismo sin barreras.

Descubre el mundo con nosotros y vive la experiencia de viajar sin límites. ¡Contáctanos y comienza tu próxima aventura! Un mundo 
accesible te espera.

¿Por qué Enjoy Travel Group? 

Servicio de asistencia 
al viajero en destino 24/7

Seguridad y asesoramiento 
de profesionales expertos

Conectamos múltiples destinos

Síguenos en redes

Contáctenos: info@enjoytravelgroup.com

Enjoy Travel Group enjoytravelgroup_ @EnjoyTravelGroup
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Nuestras distinciones y valores

Tenemos un firme compromiso con 
el desarrollo de las comunidades 
locales y la conservación 
ambiental, cultural y social. 
Formamos parte del Global 
Sustainable Tourism Council 
(GSTC) y apostamos por el 
sello Biosphere, que certifica 
nuestro trabajo hacia un turismo 
responsable y sostenible. Creemos 
que cada viaje puede generar un 
impacto positivo en el entorno y en 
las personas que lo hacen posible.

Diseñamos nuestros viajes bajo 
el principio del respeto y la 
igualdad, garantizando que todas 
las personas tengan el derecho 
de disfrutar de unas vacaciones 
plenas. Prestamos especial 
atención a las necesidades de 
personas con discapacidad, 
movilidad reducida y a la 
comunidad LGTB+, asegurando 
experiencias accesibles, seguras y 
libres de discriminación.

Nos adaptamos a un entorno en 
constante cambio y trabajamos 
junto a aliados estratégicos para 
responder a las necesidades reales 
de nuestros clientes. Invertimos en 
tecnología y en conocimiento para 
ofrecer soluciones ágiles, seguras 
y personalizadas. La flexibilidad 
es parte de nuestro ADN: pensar 
diferente nos permite innovar y 
crecer.

¿Eres una Agencia?
Accede a tarifas y herramientas 
exclusivas en: enjoyPRO

Sostenibilidad Inclusión Adaptabilidad
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Viajando con 
Enjoy Travel Group, 

te proteges
Todos nuestros programas incluyen un seguro de viaje con 
coberturas especialmente diseñadas para personas con 
discapacidad o movilidad reducida, entre las que destacan:

Asistencia médica y sanitaria, así como repatriación en caso de 
enfermedades preexistentes.

Cobertura ante demoras en la entrega de ayudas técnicas.

Acceso garantizado a transporte adaptado, si se requiere.

Búsqueda y provisión de asistencia personalizada según las 
necesidades del viajero.

Servicios de traducción y apoyo en la comunicación.

Asistencia integral relacionada con animales de apoyo (incluyendo 
repatriación, transporte, extensión de estancia, atención veterinaria 
urgente, orientación nutricional y causas de cancelación del viaje
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Día 1: ¡Bienvenidos a La Habana!
Tu viaje comienza con la tranquilidad de saber que todo está bajo control. Llegada al Aeropuerto Internacional José Martí, te espera 
nuestro equipo local propio, que te acompañará en todo momento. Conocen el destino a fondo y están preparados para atender 
cada detalle, desde la asistencia en el aeropuerto hasta tu traslado privado al hotel, garantizando un inicio de viaje cómodo, seguro 
y accesible. Alojamiento en habitación adaptada y tiempo libre para aclimatarte y disfrutar del primer contacto con el Caribe.

Día 2: Vida citadina
Después del desayuno, comienza tu descubrimiento de La Habana, una ciudad que combina historia, arte y vida cotidiana. Desde 
el Centro de Visitantes te adentrarás en sus plazas coloniales, calles adoquinadas y fachadas que cuentan siglos de historia.
City Tour por el Casco Histórico de La Habana Vieja: La sensación de estar atrapados en el tiempo es recurrente entre los 
viajeros que visitan La Habana, y quizás aquí radica uno de sus mayores encantos: ese museo vivo donde se redescubren, con 
los matices de la vida nueva, los encantos de la que ya pasó. Para quienes buscan descubrir la esencia de la ciudad y no solo 
conformarse con la mirada superficial, el recorrido por su historia resulta imprescindible. Una historia que bien puede ser aprendida 
desde las principales plazas coloniales que existen en la Habana Vieja. 
Almuerzo en el Restaurante La Barca (o similar con condiciones de accesibilidad). Traslado de retorno al hotel. 
Tarde libre para seguir explorando a tu ritmo o unirte a nuestras Excursiones Accesibles, con propuestas culturales y experiencias 
locales que muestran el alma de la ciudad.

Día 3: ¡ Descubre tu propia Habana!
Desayuno en el hotel. Día libre para disfrutar de la energía única de esta ciudad: su música, su gente y sus colores.
Te sugerimos seleccionar algunos de nuestros tours o experiencias accesibles opcionales o simplemente dejarte llevar por el
encanto habanero.

Día 4: De La Habana a Varadero
Salida hacia Varadero en traslado privado. Harás una parada en el Mirador del Puente Bacunayagua, una joya de la ingeniería cubana 
con vistas impresionantes del valle y del mar. Llegamos Varadero y alojamiento en hotel accesible bajo régimen Todo Incluido.

Días 5 al 7: Disfruta del Caribe sin barreras
El azul del mar, la suavidad de la arena y la calidez del sol te esperan para unos días de descanso absoluto. Varadero es sinónimo 
de bienestar: hoteles accesibles, rampas, amplios espacios y atención personalizada para que cada momento sea perfecto. Podrás 
disfrutar de la playa con sillas anfibias y asistencia especializada, o simplemente relajarte frente a un atardecer caribeño.

Día 8: ¡Hasta pronto, Cuba!
Desayuno frente al mar.  Tiempo libre para disfrutar de las instalaciones antes del traslado privado al Aeropuerto Internacional José 
Martí. Nuestro equipo te acompañará hasta el embarque, cerrando una experiencia que demuestra que viajar sin barreras es posible.

La Habana y Varadero

a tu alcance

7 noches / 8 días
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Incluye
• Transfer exclusivo Aeropuerto Habana – Hotel Habana.
• Traslado exclusivo de Hotel Habana a Hotel Varadero.
• Traslado exclusivo Hotel en Varadero a Aeropuerto de La Habana.
• Alojamiento en hotel Accesible de La Habana por 3 noches, plan Alojamiento/Desayuno.
• Alojamiento en Hotel Accesible de Varadero por 4 noches, Todo Incluido.
• City Tour por el Casco Histórico de La Habana Vieja con almuerzo.
• Asistencia en el destino las 24 horas.
• Seguro de viaje

        Alojamiento
• En La Habana: Hotel Nacional de Cuba  / Royalton Habana  / Grand Hotel Iberostar Packard 
• En Varadero: Meliá Internacional  / Royalton Hicacos  / Iberostar Selection Varadero 
Tanto los accesos como la comunicación vertical y horizontal disponen de facilidades para la circulación de personas usuarias de
silla de ruedas o con movilidad reducida.
Las habitaciones adaptadas cuentan con Roll-in Shower o ducha a nivel.
En los hoteles de Varadero los puntos náuticos disponen de sillas anfibias y asistencia al baño a disposición de los clientes. Este
servicio es atendido por el personal especializado del punto náutico y del propio hotel.

        Transporte
El viaje incluye transporte privado con chofer, adaptado a las condiciones físicas y necesidades de cada pasajero. Se seleccionará 
el vehículo más adecuado en función del número de viajeros y tipo de ayudas técnicas requeridas.
• Van adaptada: Vehículo con plataforma elevadora y sistemas de seguridad pasiva que permiten viajar en la propia silla de ruedas.
• Vehículo estándar: a disposición de aquellos que puedan realizar la transferencia a un asiento convencional. Cuenta con
maletero amplio para equipaje y ayudas técnicas. En este tipo de transporte solo podrá viajar un usuario de silla de ruedas y dos
acompañantes como máximo.

        Equipaje
Teniendo en cuenta la capacidad de los vehículos, cada pasajero podrá llevar consigo una maleta de hasta 23 kg y una bolsa de 
mano. En transporte estándar se podrá llevar una silla de ruedas plegable. En transporte adaptado, el pasajero podrá viajar en su 
propia silla de ruedas o transferirse a un asiento del vehículo, según su preferencia.

       Observaciones
• Es posible cotizar vuelos internacionales, visado y actividades adicionales. Para más información, rogamos consultar con nuestro
equipo comercial.
• En algunos tramos del recorrido por las Cuatro Plazas de La Habana Vieja, el pavimento puede resultar irregular. Por este motivo,
recomendamos seguir las indicaciones del guía y, si es necesario, utilizar nuestras Scooters accesibles, disponibles para alquiler.
• Los programas pueden adaptarse a estancias más cortas o con noches adicionales, según las preferencias del viajero.

La Habana y Varadero
a tu alcance 7 noches / 8 días
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Día 1: ¡Bienvenidos a La Habana!
Tu viaje comienza con la tranquilidad de estar acompañado por nuestro equipo local propio, que te recibirá en el Aeropuerto 
Internacional José Martí y te asistirá en todo momento. Tras los trámites de llegada, traslado privado al hotel y alojamiento en 
habitación adaptada. Tiempo libre para descansar o comenzar a sentir el pulso habanero.

Día 2: Vida citadina
Después del desayuno, comienza tu descubrimiento de La Habana, una ciudad que combina historia, arte y vida cotidiana. Desde 
el Centro de Visitantes te adentrarás en sus plazas coloniales, calles adoquinadas y fachadas que cuentan siglos de historia.
City Tour por el Casco Histórico de La Habana Vieja: La sensación de estar detenido en el tiempo acompaña a muchos viajeros 
que visitan La Habana, y quizá en ello radique gran parte de su encanto: un museo vivo donde se redescubren, entre los ritmos 
de la vida actual, los tesoros de un pasado que sigue presente. Para quienes buscan conocer la esencia de la ciudad y no solo 
observarla desde fuera, este recorrido resulta imprescindible. En sus plazas coloniales y calles llenas de historia, La Habana revela 
su alma más auténtica.
Almuerzo en el Restaurante La Barca (o similar con condiciones de accesibilidad). Traslado de retorno al hotel. 
Tarde y noche libres para seguir explorando la ciudad o sumarte a nuestras Excursiones Accesibles, diseñadas para que cada 
viajero disfrute a su ritmo.

Día 3: La Habana – Cienfuegos – Trinidad
Desayuno y check-out en el hotel. Salida hacia Cienfuegos, conocida como la Perla del Sur, una de las ciudades más armónicas 
y elegantes de Cuba. Fundada por colonos franceses en 1819, su trazado urbano, de calles amplias y fachadas neoclásicas, fue 
declarado Patrimonio Mundial por la UNESCO.
City Tour Cienfuegos: durante la visita recorrerás sus principales avenidas y edificios históricos, descubriendo la serenidad y el 
equilibrio arquitectónico que la distinguen. Su bahía natural y su ambiente marítimo aportan una atmósfera tranquila, perfecta para 
quienes disfrutan de la belleza sin prisa.
Almuerzo en el Hotel Meliá San Carlos (o similar con condiciones de accesibilidad).
Continuación hacia Trinidad, una de las joyas coloniales de Cuba. Llegada al hotel en la península de Ancón y alojamiento bajo 
régimen Todo Incluido..

Cuba colonial 
con Varadero

7 noches / 8 días
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Día 4: Trinidad, la ciudad detenida en el tiempo
Desayuno en el hotel. 
City Tour Trinidad: Trinidad es una de las ciudades coloniales más auténticas del Caribe. Reconocida como Patrimonio de la 
Humanidad por la UNESCO, es un verdadero museo al aire libre donde el pasado parece seguir respirando en cada calle adoquinada. 
Sus iglesias, plazas y patios coloniales crean una atmósfera única que invita a recorrerla sin prisa. Las rutas y puntos de interés han 
sido cuidadosamente seleccionados para garantizar un acceso cómodo y seguro a todos los viajeros. Tarde libre para disfrutar del 
entorno o participar en alguna de nuestras actividades accesibles opcionales.

Día 5: Trinidad – Valle de los Ingenios – Varadero
Desayuno y salida hacia el Valle de los Ingenios, también conocido como Valle de San Luis. Este paisaje cultural, declarado 
Patrimonio de la Humanidad, mezcla monumentos, naturaleza y memoria histórica en una extensa llanura donde se forjó parte de la 
riqueza azucarera de Cuba. Entre miradores y antiguas haciendas podrás imaginar el bullicio de los ingenios del siglo XIX, mientras 
disfrutas de un entorno natural de gran belleza.
Al concluir la visita, salida hacia Varadero. Parada para almuerzo en tránsito en el restaurante Ranchón La Aguada (con condiciones 
de accesibilidad).
Llegada al hotel y alojamiento bajo régimen Todo Incluido.

Días 6 al 7: Disfruta del Caribe sin barreras
Varadero se extiende a lo largo de unos treinta kilómetros de playa blanca y mar turquesa. Durante tu estancia podrás relajarte, 
participar en actividades accesibles o simplemente disfrutar del entorno con total comodidad. Los hoteles seleccionados ofrecen 
habitaciones adaptadas, rampas de acceso, ascensores amplios y sillas anfibias en los puntos náuticos, para que todos los viajeros 
puedan disfrutar del baño en el mar con seguridad. El sonido del mar, la brisa cálida y la atención personalizada de nuestros equipos 
locales convierten estos días en un verdadero descanso para el cuerpo y la mente.

Día 8 : Varadero – Aeropuerto José Martí. ¡Vuelve pronto!
Tiempo libre para disfrutar de la playa y de las instalaciones del hotel antes del traslado privado hacia el Aeropuerto Internacional 
José Martí, en La Habana.  Asistencia durante los trámites de embarque y salida hacia la ciudad de origen. Noche a bordo.

7 noches / 8 días

Cuba colonial 
con Varadero
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Incluye
• Traslado exclusivo Aeropuerto La Habana – Hotel en La Habana.
• Traslado exclusivo Hotel en La Habana – Cienfuegos – Hotel Playa Ancón.
• Traslado exclusivo Hotel Playa Ancón – Valle de los Ingenios - Varadero.
• Traslado exclusivo Hotel en Varadero a Aeropuerto de La Habana.
• Alojamiento en hoteles accesibles:

La Habana (2 noches, plan Alojamiento y Desayuno)
Playa Ancón (2 noches, plan Todo Incluido)
Varadero (3 noches, plan Todo Incluido)

• Servicio de guía durante el programa.
• City Tour por el Casco Histórico de La Habana Vieja  con almuerzo.
• City Tour en Cienfuegos con almuerzo.
• City Tour en Trinidad.
• Visita al Valle de los Ingenios.
• Asistencia en el destino las 24 horas.
• Seguro de viaje.

        Alojamiento
• En La Habana: Hotel Nacional de Cuba  / Royalton Habana  / Grand Hotel Iberostar Packard 
• En Playa Ancón: Meliá Trinidad Península 
• En Varadero: Meliá Internacional  / Royalton Hicacos  / Iberostar Selection Varadero 
Tanto los accesos como la comunicación vertical y horizontal disponen de facilidades para la circulación de personas usuarias de
silla de ruedas o con movilidad reducida.
Las habitaciones adaptadas cuentan con Roll-in Shower o ducha a nivel
En los hoteles de Varadero los puntos náuticos disponen de sillas anfibias y asistencia al baño a disposición de los clientes. Este
servicio es atendido por el personal especializado del punto náutico y del propio hotel.

        Transporte
El viaje incluye transporte privado con chofer, adaptado a las condiciones físicas y necesidades de cada pasajero. Se seleccionará 
el vehículo más adecuado en función del número de viajeros y tipo de ayudas técnicas requeridas.
• Van adaptada: Vehículo con plataforma elevadora y sistemas de seguridad pasiva que permiten viajar en la propia silla de ruedas.
• Vehículo estándar: a disposición de aquellos que puedan realizar la transferencia a un asiento convencional. Cuenta con
maletero amplio para equipaje y ayudas técnicas. En este tipo de transporte solo podrá viajar un usuario de silla de ruedas y dos
acompañantes como máximo.

       Equipaje
Teniendo en cuenta la capacidad de los vehículos, cada pasajero podrá llevar consigo una maleta de hasta 23 kg y una bolsa de 
mano. En transporte estándar se podrá llevar una silla de ruedas plegable. En transporte adaptado, el pasajero podrá viajar en su 
propia silla de ruedas o transferirse a un asiento del vehículo, según su preferencia.

       Observaciones
• Es posible cotizar vuelos internacionales, visado y actividades adicionales. Para más información, rogamos consultar con nuestro
equipo comercial.
• En algunos tramos del recorrido por las Cuatro Plazas de La Habana Vieja, el pavimento puede resultar irregular. Por este motivo,
recomendamos seguir las indicaciones del guía y, si es necesario, utilizar nuestras Scooters accesibles, disponibles para alquiler.
• Los programas pueden adaptarse a estancias más cortas o con noches adicionales, según las preferencias del viajero.

Cuba colonial 
con Varadero

7 noches / 8 días
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Añade otras 
excursiones a tu viaje

Desde La Habana

Cena y espectáculo en el Cabaret Parisién
Disponible en: Vehículo adaptado y vehículo estándar.

El legendario Cabaret Parisien del Hotel Nacional de Cuba 
abre sus puertas para disfrutar del espectáculo “Habana de 
fiesta”, un homenaje a la música, el color y la alegría de la 
capital cubana. Veintiocho bailarines, acompañados por 
una orquesta en vivo, hacen vibrar al público en una noche 
inolvidable. El cabaret cuenta con plataforma de traslación 
oblicua para facilitar el acceso de personas con movilidad 
reducida.

Incluye: traslados, show, cena, cóctel de bienvenida, dos 
bebidas.

Visita a los Almacenes de San José
Disponible en: Vehículo adaptado y vehículo estándar.

Explora los Antiguos Almacenes de Depósito San José, hoy 
convertidos en un animado centro cultural frente al puerto 
de La Habana. Sus galerías reúnen una amplia muestra de 
artesanía y arte cubano, además de cafés y restaurantes 
con encanto, ideales para disfrutar del ambiente local en un 
entorno totalmente accesible.

Incluye: Traslados, guía acompañante.

Maridaje en el Hotel Manzana Kempinski
Disponible en: Vehículo adaptado y vehículo estándar.

Una experiencia única que combina la tradición cubana del 
tabaco con la suavidad del ron en una masterclass de maridaje 
exclusiva. De la mano de expertos, conocerás los secretos de 
dos de los símbolos más icónicos de Cuba, mientras degustas 
productos seleccionados de primera calidad.

Incluye: traslado, maridaje, masterclass.
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Desde La Habana
Clases de cocina / Hotel Mystique Habana
Disponible en: Vehículo adaptado y vehículo estándar.

Vive una experiencia gastronómica donde tradición y sabor se 
combinan en un ambiente relajado. En este taller de dos horas 
aprenderás sobre la historia y las técnicas de la cocina cubana, 
preparando tu propio menú con la guía de chefs locales. Una 
actividad ideal para grupos pequeños, completamente accesible 
y adaptada a distintos niveles de movilidad.

Incluye: traslado, cóctel de bienvenida, clase, degustación y 
certificado opcional.

Visita a la Comunidad de Las Terrazas
Disponible en: Vehículo adaptado y vehículo estándar.

Las Terrazas es una comunidad rural reconocida por su modelo 
de desarrollo sostenible y su conexión con la naturaleza. El 
recorrido incluye una visita panorámica por la comunidad, la 
casa del legendario trovador Polo Montañez y los talleres de 
artistas locales. El almuerzo se realiza en un restaurante local 
con condiciones de accesibilidad.

Incluye: traslado, cóctel de bienvenida, recorrido panorámico, 
visitas y almuerzo.

Clases de coctelería / Hotel Mystique Habana
Disponible en: Vehículo adaptado y vehículo estándar.

Conoce la historia de la coctelería cubana a través de sus 
sabores más emblemáticos. Desde los clásicos como el 
Daiquirí y el Mojito, hasta el legendario cóctel de las guerras de 
independencia, la Canchánchara, descubrirás la riqueza cultural 
que se esconde detrás de cada mezcla. Al finalizar, podrás 
preparar tus propios cócteles y degustar el auténtico sabor de 
Cuba. Actividad accesible para grupos de hasta 20 personas.

Incluye: clase, preparación de cócteles, degustación y certificado 
opcional.

Viñales: un encuentro con la naturaleza
Disponible en: Vehículo adaptado y vehículo estándar.

Déjate cautivar por los paisajes únicos del Valle de Viñales, con 
sus mogotes, plantaciones de tabaco y tradiciones campesinas 
en el corazón de Pinar del Río. Visitas al Mirador de los Jazmines, 
donde disfrutarás vistas espectaculares de Cuba, plantaciones 
de tabaco y la Casa del Veguero, donde conocerás el proceso de 
elaboración de los puros habanos. Finalizamos con una visita al 
Mural de la Prehistoria y un almuerzo en restaurante local.
Incluye: traslado, visitas, cóctel y almuerzo.
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Añade otras 
excursiones a tu viaje

Desde Varadero

Nado exclusivo con delfines
Disponible en: Vehículo adaptado y vehículo estándar.

Vive una experiencia única en un entorno natural donde se 
conservan las condiciones originales de la flora y fauna local, 
hogar de los delfines nariz de botella (Tursiops truncatus). 
Durante la actividad podrás nadar, interactuar y jugar con estos 
fascinantes animales bajo la supervisión de entrenadores 
especializados, en un espacio totalmente accesible y seguro.

Incluye: traslado, guía acompañante y baño con delfines.

Cienfuegos: La perla del sur
Cienfuegos, conocida como la Perla del Sur, fue fundada por 
18 familias francesas en 1819 y es una de las ciudades mejor 
conservadas de la isla. Su trazado urbano, con calles rectas 
que desembocan en el mar, invita a recorrerla y descubrir 
su elegancia. Entre los principales atractivos se encuentran 
el Parque José Martí, el Teatro Tomás Terry (una joya de la 
arquitectura cubana), el antiguo Ayuntamiento y la iglesia 
principal. También podrás disfrutar del Malecón cienfueguero, 
el Paseo del Prado y el Palacio de Valle, una verdadera obra 
maestra que combina influencias árabes y coloniales.
*Excursión también disponible desde La Habana y Playa
Ancón.

Incluye: traslado, recorrido panorámico, city tour y almuerzo.

• Los restaurantes donde se realizan las comidas cuentan con baños adaptados o
practicables.

• Los recorridos son acompañados por guías con experiencia en atención a personas
con discapacidad o movilidad reducida.

• Todas las rutas han sido verificadas y seleccionadas para garantizar la máxima
accesibilidad.

• En los trayectos entre ciudades, no siempre es posible encontrar baños adaptados;
agradecemos tenerlo en cuenta al planificar el viaje.

• Existe la posibilidad de alquilar Scooters accesibles para los recorridos del Centro
Histórico de La Habana y de Trinidad.
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Servicios 
complementarios

Posibilidades de renta por día y por horas

Cuba
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Modelo

Ficha técnica

Gran Canaria
Scooter grande. Este robusto scooter es muy cómodo gracias a su diseño, tiene una gran amortiguación, potencia y autonomía. 
Pensado para exterior con pavimento irregular.

Medidas
Ancho total		 69 cm
Profundidad total		 145 cm
Alto total		 140 cm
Alto del asiento al suelo	 70 cm

Peso	
Peso total		 117 kg
Peso sin baterías		 86,50 kg
Peso máximo soportado	 181 kg

Motor	
Motor			  850 W
Batería			  2 x 50 Ah (gel)
Número de baterías	 2
Autonomía 40 - 45 km
Velocidad máxima	 15 km/h
Cargador externo		 5 Ah
Voltaje			  110v / 220v

Servicios complementarios
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Servicios complementarios

Ficha técnica

Medidas
Ancho total		 68 cm
Profundidad total		 128 cm
Alto total		 123 cm
Alto del asiento al suelo	 60-65 cm

Peso	
Peso total		 94 kg
Peso sin baterías		 72,80 kg
Peso máximo soportado	 136 kg

Motor	
Motor			  500 W
Batería			  2 x 38 Ah (gel)
Número de baterías	 2
Autonomía 30 - 40 km
Velocidad máxima	 10 km/h
Cargador externo		 6 Ah
Voltaje			  110v / 220v

Modelo

Mallorka
Scooter mediano. Este scooter es muy cómodo gracias a su diseño. Tiene una gran amortiguación, potencia y autonomía.  
Pensado para espacios de pavimentación más amable, por ejemplo, en grandes hoteles y resorts.



18

¡Rompiendo Barreras!

Servicios de asistencia 
personal en destino
Pensados para viajeros con discapacidad, con movilidad reducida o personas 
mayores, estos servicios garantizan atención, acompañamiento y bienestar durante 
toda la estancia.

Los paquetes disponibles, desde categoría Básica hasta Plus, incluyen:
• Acompañamiento y asistencia durante toda la estancia.
• Vigilancia del estado de salud, signos vitales y apoyo en tratamientos no invasivos (previa indicación médica).
• Ayuda en el aseo personal, alimentación y asistencia doméstica básica.
• Reporte diario a familiares sobre la evolución del usuario.
• Sesiones de estimulación cognitiva o ejercicios de rehabilitación (según indicación profesional).
• Disponibilidad de equipos o dispositivos de movilidad (sillas de ruedas, andadores, bastones, entre otros).

Servicios adicionales:
• Sesiones de musicoterapia.
• Kits de aseo personal.
• Masajes terapéuticos.
• Sesiones matutinas de estimulación cognitiva o ejercicios de rehabilitación.

18
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Servicios complementarios
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México
accesible

¡Rompiendo Barreras!
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Día 1: ¡Bienvenidos al paraíso caribeño!
Tu aventura comienza al llegar al Aeropuerto Internacional de Cancún, donde nuestro equipo local te recibirá con una cálida 
bienvenida y te acompañará hasta tu hotel. Durante el traslado, recibirás toda la información necesaria para aprovechar al máximo 
tu estancia. Llegada, check-in y alojamiento en régimen Todo Incluido, ideal para comenzar a disfrutar sin preocupaciones de los 
encantos del Caribe.

Días 2 al 7: Vive Cancún sin límites
Disfruta de tus días al sol, el mar turquesa y las comodidades de tu hotel. Cancún está diseñado para que cada viajero viva la 
experiencia a su ritmo, con espacios accesibles, personal capacitado y playas adaptadas, como Las Perlas o Delfines, equipadas 
con rampas, pasarelas y sillas anfibias que permiten a todos disfrutar del mar.
Te recomendamos aprovechar nuestros servicios complementarios, como el alquiler de sillas anfibias o el acompañamiento 
especializado, para que tu viaje sea aún más cómodo, seguro e inclusivo.

Más allá del relax, Cancún ofrece una amplia variedad de experiencias:
• Sumérgete en la magia de Xcaret y sus espectáculos culturales.
• Descubre la historia milenaria de los mayas en Chichén Itzá.
• Déjate envolver por los ritmos, sabores y colores del vibrante centro urbano.

Cada rincón de Cancún combina belleza natural, cultura y hospitalidad, haciendo de este destino un lugar donde el disfrute no tiene 
barreras.

Consulta nuestras Excursiones Accesibles y actividades opcionales para crear momentos únicos en el corazón del Caribe mexicano.

Cancún
para todos

7 noches / 8 días
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Día 8: ¡Hasta pronto, Cancún!
Aprovecha tus últimas horas en este paraíso para relajarte en la playa o disfrutar de las instalaciones del hotel antes del traslado 
privado hacia el Aeropuerto Internacional de Cancún.
Embarca en tu vuelo de regreso con la satisfacción de haber vivido una experiencia sin límites, llena de color, cultura y mar Caribe.

Incluye
• Traslados exclusivos Aeropuerto Cancún – Hotel en Cancún– Aeropuerto Cancún.
• Alojamiento en hotel accesible de Cancún por 7 noches, plan Todo Incluido.
• Asistencia en el destino las 24 horas.
• Seguro de viaje.

        Alojamiento
• En Cancún: Planet Hollywood Cancún  / Royalton Chic Cancún  / Catalonia Grand Costa Mujeres  /
Hilton Cancún All Inclusive Resort 
Tanto los accesos como la comunicación vertical y horizontal disponen de facilidades para la circulación de usuarios de silla de
ruedas y personas con movilidad reducida.
Las habitaciones adaptadas cuentan con Roll-in Shower o ducha a nivel
En los hoteles, si se requiere, se facilitará silla anfibia para que los viajeros puedan disfrutar del baño en las aguas del Caribe con
total seguridad.

        Transporte
Van adaptada: transporte privado con chofer y rampa de acceso manual, con espacio suficiente para acomodar silla de ruedas 
o scooter. El sistema de anclaje mantiene al pasajero seguro durante el trayecto mientras permanece en su silla de ruedas. En
recorridos largos se recomienda que el pasajero, siempre que sea posible, realice la transferencia a un asiento del vehículo para
mayor confort.

       Equipaje
Cada pasajero puede llevar consigo una maleta de hasta 23 kg y una bolsa de mano, teniendo en cuenta la capacidad del vehículo.

      Observaciones
• Posibilidad de cotizar vuelos, visado y actividades adicionales. Para más información, rogamos consultar con nuestro equipo
comercial.
• Los viajes pueden adaptarse a estancias más cortas o con noches adicionales.

7 noches / 8 días

Cancún
para todos
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Riviera Maya 
sin barreras

7 noches / 8 días

Día 1: ¡Comienza tu aventura en la Riviera Maya!
A tu llegada al Aeropuerto Internacional de Cancún, nuestro equipo local te recibirá con una cálida bienvenida y te acompañará durante 
el traslado hacia tu hotel en la Riviera Maya. Durante el trayecto, recibirás información útil sobre tu estancia y recomendaciones 
para aprovechar al máximo este paraíso. Check-in y alojamiento bajo régimen Todo Incluido, el punto de partida perfecto para 
desconectar y dejarte envolver por la brisa caribeña.

Días 2 al 7: Sumérgete en el encanto del Caribe mexicano
Durante estos días tendrás la libertad de elegir tu propio ritmo: relajarte en la playa, descubrir paisajes naturales o adentrarte en la 
cultura ancestral de la región.
La Riviera Maya ha sabido conjugar la belleza de su entorno con un compromiso real por la accesibilidad universal. Sus complejos 
hoteleros, playas y atractivos turísticos están adaptados para que todas las personas puedan disfrutar sin límites.
Te sugerimos aprovechar nuestros servicios complementarios, como el alquiler de sillas anfibias, para disfrutar del mar y la arena 
de una forma cómoda y segura.

Aquí, cada experiencia tiene un matiz especial:
• Playa Paraíso ofrece aguas cristalinas, zonas de sombra y accesos adaptados para disfrutar del Caribe con total tranquilidad.
• En Xcaret y Xel-Há, la naturaleza y la cultura se combinan en espacios ecológicos con recorridos pensados para todos.

La Riviera Maya no solo se recorre, se siente: en el sonido del oleaje, en los aromas tropicales, en la amabilidad de su gente. Es un 
destino que inspira, emociona y permite disfrutar cada momento sin barreras.

Consulta nuestras Excursiones Accesibles y elige cómo vivir tu experiencia ideal en este rincón incomparable del Caribe mexicano. 
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Día 8: Despedida del paraíso
Después del desayuno, disfruta tus últimas horas frente al mar o en las instalaciones del hotel antes del traslado privado hacia el 
Aeropuerto Internacional de Cancún. Embarca hacia tu ciudad de origen con la sensación de haber vivido algo más que un viaje: 
una experiencia plena de libertad, conexión y belleza natural que te acompañará mucho después de partir.

Incluye
• Traslados exclusivos Aeropuerto Cancún – Hotel en Riviera Maya– Aeropuerto Cancún.
• Alojamiento en hotel accesible de la Riviera Maya por 7 noches, plan Todo Incluido.
• Asistencia en el destino las 24 horas.
• Seguro de viaje.

        Alojamiento
• En Riviera Maya: Royalton Riviera Cancún  / Barceló Maya Riviera (Adults Only)  / Royalton Splash Riviera
Cancún  / Barceló Maya Palace  / Barceló Maya Caribe  / Hilton Tulum All Inclusive Resort 
Tanto los accesos como la comunicación vertical y horizontal disponen de facilidades para la circulación de usuarios de silla de
ruedas y personas con movilidad reducida.
Las habitaciones adaptadas cuentan con Roll-in Shower o ducha a nivel
En los hoteles, si se requiere, se facilitará silla anfibia para que los viajeros puedan disfrutar del baño en las aguas del Caribe con
total seguridad.

        Transporte
Van adaptada: transporte privado con chofer y rampa de acceso manual, con espacio suficiente para acomodar silla de ruedas 
o scooter. El sistema de anclaje mantiene al pasajero seguro durante el trayecto mientras permanece en su silla de ruedas. En
recorridos largos se recomienda que el pasajero, siempre que sea posible, realice la transferencia a un asiento del vehículo para
mayor confort.

       Equipaje
Cada pasajero puede llevar consigo una maleta de hasta 23 kg y una bolsa de mano, teniendo en cuenta la capacidad del vehículo.

       Observaciones
• Posibilidad de cotizar vuelos, visado y actividades adicionales. Para más información, rogamos consultar con nuestro equipo
comercial.
• Los viajes pueden adaptarse a estancias más cortas o con noches adicionales.

7 noches / 8 días

Riviera Maya 

sin barreras
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Añade otras 
excursiones a tu viaje

Todas las excursiones se encuentran disponibles en van adaptada

City Tour en Cancún

Descubre el lado urbano de Cancún antes de adentrarte en 
la famosa Zona Hotelera. El recorrido incluye paradas en 
Mercado 28 y Plaza La Isla, donde podrás aprovechar tu 
tiempo libre para comprar artesanías, degustar tequilas o 
probar deliciosos chocolates locales.
Por supuesto, no puede faltar una visita a Playa Delfines, uno 
de los puntos más emblemáticos de la ciudad, ideal para 
disfrutar de vistas espectaculares al mar Caribe y tomarte una 
foto junto al colorido letrero de Cancún.

Incluye: guía, traslado en van adaptada, bebidas sin alcohol 
a bordo.

Walking Tour 5ta Avenida Playa del Carmen

La Quinta Avenida es el corazón de Playa del Carmen y uno 
de los paseos más vibrantes de la Riviera Maya. A lo largo 
de sus cinco kilómetros, casi completamente peatonales, se 
mezclan cultura, gastronomía y arte local. Durante la visita 
podrás conocer el Parque Fundadores, disfrutar de las danzas 
prehispánicas de los Voladores de Papantla, recorrer museos 
y tiendas con artesanía mexicana o boutiques internacionales.
En el tiempo libre, podrás degustar la cocina local o 
simplemente disfrutar del ambiente caribeño.

Incluye: guía, traslado en van adaptada, bebidas sin alcohol 
a bordo. 

Chichén Itzá (Básico y Plus)

Chichén Itzá, una de las nuevas siete maravillas del mundo. 
Ubicada en la península de Yucatán, ofrece un viaje al pasado 
que combina la civilización maya con la historia colonial.
Durante la excursión podrás admirar la majestuosa pirámide 
de Kukulkán, recorrer el sitio arqueológico y visitar Valladolid.
Chichén Itzá Básico incluye: transporte en van adaptada, 
guía en zona arqueológica, tickets de entrada, comida tipo 
buffet y bebidas sin alcohol a bordo.
Chichén Itzá Plus incluye: transporte en van adaptada, guía 
saliendo desde Cancún, tickets de entrada, comida tipo buffet, 
bebidas sin alcohol a bordo y Silla Xtreme (previa solicitud).
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Xcaret (con y sin asistencia)
Xcaret es el parque temático más emblemático del Caribe 
mexicano. En sus más de 50 atracciones, vivirás una 
experiencia que combina naturaleza, cultura y diversión. Nada 
en ríos subterráneos que nacen en el corazón de la tierra, 
observa de cerca a los habitantes del Aviario, el Acuario de 
Arrecife de Coral y el Mariposario, y disfruta de la gastronomía 
local e internacional en sus restaurantes. Conoce vestigios 
arqueológicos mayas y finaliza el día con la presentación de 
Xcaret México Espectacular, una puesta en escena única.

Entrada Xcaret Plus
Incluye la experiencia culinaria de Xcaret desde tu entrada, con 
la posibilidad de elegir un buffet entre los cinco restaurantes 
de especialidades disponibles en el parque. Además, tendrás 
acceso a todas las comodidades del Área Plus, que incluye 
vestidores, casilleros y zonas de descanso.

Xcaret con asistencia incluye: traslado en van adaptada, 
entradas Xcaret Plus, tour líder o pusher, almuerzo buffet y 
Silla Xtreme (previa solicitud).

Xcaret sin asistencia incluye: traslado en van adaptada, 
entradas Xcaret Plus, almuerzo buffet y Silla Xtreme (previa 
solicitud).

Tulum Express*
Tulum, uno de los sitios arqueológicos mejor conservados de 
México, destaca por sus murallas mayas y los impresionantes 
acantilados que miran al mar Caribe. Su emplazamiento 
frente al mar y sus templos, como El Castillo, el Templo de los 
Frescos y el Templo del Dios Descendente, hacen de Tulum un 
lugar mágico donde historia y paisaje se funden.
El nombre original de la ciudad, Zamá, significa “amanecer” 
en lengua maya, y su nombre actual, Tulum, hace referencia a 
las murallas que la rodean.

Incluye: guía en zona arqueológica, traslado en van adaptada, 
entradas, bebidas sin alcohol a bordo, silla Xtreme previa 
solicitud.

• Guías con experiencia en el trato a personas con discapacidad.
• Todos los recorridos han sido verificados y seleccionados para garantizar la máxima accesibilidad.
• Nota importante Tulum Express*: por dificultades en el acceso, personas usuarias de sillas

eléctricas o con motor no pueden acceder. Solo usuarios de sillas estándar y con apoyo.

Todas las excursiones se encuentran disponibles en van adaptada
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Servicios 
complementarios México
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Modelo

Ficha técnica

GoGo

Medidas
Ancho total		 44 cm
Profundidad total		 89 cm
Alto total		 80 cm
Alto del asiento al suelo	 60 cm

Peso	
Peso total		 37 kg
Peso sin baterías		 28 kg
Peso máximo soportado	 100 kg

Motor	
Motor			  250 W
Batería			  2 x 12 Ah
Número de baterías	 2
Autonomía 10 km
Velocidad máxima	 8 km/h
Cargador externo		 12 Ah
Voltaje			  12v

Servicios complementarios

Scooter pequeña que brinda la máxima comodidad y seguridad. Con un diseño de armazón desmontable en cinco piezas 
superligeras garantiza una fácil movilidad y almacenamiento.
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Modelo

Ficha técnica

Victory 10.2

Medidas
Ancho total		 58 cm
Profundidad total		 90 cm
Alto total		 92 cm
Alto del asiento al suelo	 60 cm

Peso	
Peso total		 87 kg
Peso sin baterías		 62 kg
Peso máximo soportado	 150 kg

Motor	
Motor			  560 W
Batería			  2 x 18 Ah
Número de baterías	 2
Autonomía 20.5 km
Velocidad máxima	 7.56 km/h
Cargador externo		 18 Ah
Voltaje			  24V

Scooter mediana que combina el lujo de la movilidad con el diseño, para un estilo de vida activo. Desmontaje táctil que ofrece 
rendimiento excepcional, sino también comodidad y conveniencia incomparables.

Servicios complementarios
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Modelo

Ficha técnica

Pride Jazzy 6

Medidas
Ancho total		 58 cm
Profundidad total		 83 cm
Alto total		 100 cm
Alto del asiento al suelo	 60 cm

Peso	
Peso total		 70 kg
Peso sin baterías		 46 kg
Peso máximo soportado	 150 kg

Motor	
Motor			  530 W
Batería			  2 x 30 Ah
Número de baterías	 2
Autonomía 20.5 km
Velocidad máxima	 6.92 km/h
Cargador externo		 18 Ah
Voltaje			  24V

Silla motorizada con tecnología de motor en línea con eficiencia y rendimiento superiores. La comodidad es una de sus características 
destacadas por medio de la suspensión Active-Trac estándar, haciendo que su uso sea tan placentero como práctico.

Servicios complementarios
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Servicios complementarios

SILLA DE PLAYA ANFIBIA
Diseñada especialmente para que personas con movilidad reducida puedan acceder cómodamente a la playa y disfrutar del agua 
con total seguridad. Gracias a sus ruedas extra anchas, esta silla permite desplazarse fácilmente por la arena y flotar de forma 
estable en la piscina o en aguas tranquilas del mar Caribe

Ficha técnica

Medidas 
Ancho del asiento	 55 cm
Alto total		 120 cm
Peso máximo soportado	 100 kg

Otras ayudas técnicas a tu disposición 
• Sillas de ruedas
• Sillas para playa (Odoor y Job)
• Muletas y andaderas
• Equipos para baño (sillas para regadera, transferencia, WC)
• Grúas y camas de hospital eléctrica
• Concentradores y tanques de oxígeno

Características 
• Accesible para playa, alberca y mar
• Flotación estable y segura
• Ruedas especiales que se deslizan

en la arena
• Apta para personas con movilidad

reducida, adultos mayores, embarazadas
y no nadadores

• Se recomienda el apoyo de 2 personas
 para entrar y salir del agua

• Servicio de entrega y recolección en
Cancún, Playa del Carmen y Riviera Maya
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República 
Dominicana 

Accesible

¡Rompiendo Barreras!
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Día 1: Llegada al paraíso dominicano
Al aterrizar en el Aeropuerto Internacional de Punta Cana, nuestro equipo te recibirá con una cálida bienvenida y te acompañará 
en el traslado privado hacia tu hotel. Durante el trayecto, recibirás las primeras orientaciones para comenzar a disfrutar de esta 
inolvidable experiencia caribeña.
Check-in y alojamiento en régimen Todo Incluido, donde te esperan el sonido del mar, la brisa cálida y la hospitalidad característica 
de la República Dominicana.

Días 2 al 7: Días de descanso, color y alegría
Punta Cana te invita a vivir el Caribe a tu manera: relajarte bajo los cocoteros, refrescarte en sus aguas cristalinas o disfrutar de 
las múltiples actividades que ofrece la zona. Su compromiso con la inclusión y el confort se refleja en hoteles completamente 
adaptados, con accesos amplios, mobiliario funcional y personal dispuesto a asistir con amabilidad y profesionalismo.
Aprovecha nuestros Servicios Complementarios para hacer tu estancia aún más cómoda, como el alquiler de sillas anfibias u otras 
facilidades personalizadas que garantizan una experiencia placentera y segura.

Déjate sorprender por un entorno que combina paisajes naturales, cultura y hospitalidad:
• Disfruta de playas emblemáticas como Bávaro, Macao o Cabeza de Toro, donde la serenidad del mar invita a desconectar por

completo.
• Descubre la gastronomía criolla, llena de sabores caribeños y aromas tropicales que conquistarán tus sentidos.

Cada jornada es una invitación a disfrutar del presente: el mar, la música y la sonrisa de su gente. En Punta Cana, cada experiencia 
se adapta a ti para que vivas un descanso auténtico, libre y sin limitaciones. Día 8: Despedida de Punta Cana

Punta Cana,
encanto del Caribe 
al alcance de todos

7 noches / 8 días
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Día 8: Despedida de Punta Cana 
Tras el desayuno, disfruta de tus últimas horas frente al mar o de un paseo por los jardines del hotel antes del traslado privado al 
Aeropuerto Internacional de Punta Cana. Llévate contigo la sensación de haber vivido una experiencia donde la accesibilidad se 
transforma en libertad y la belleza del Caribe se vuelve inolvidable.

Incluye
• Traslados exclusivos Aeropuerto Punta Cana – Hotel en Punta Cana– Aeropuerto Punta Cana.
• Alojamiento en hotel accesible de Punta Cana por 7 noches, plan Todo Incluido.
• Asistencia en el destino las 24 horas.
• Seguro de viaje.

        Alojamiento
• En Punta Cana: Catalonia Punta Cana  / Hard Rock Hotel & Casino  / Catalonia Royal Bávaro Beach Golf &
Casino Resort  / Barceló Palace Deluxe  / Barceló Bávaro Beach Resort 
Tanto los accesos como la comunicación vertical y horizontal disponen de facilidades para la circulación de usuarios de silla de
ruedas y personas con movilidad reducida.
Las habitaciones adaptadas cuentan con Roll-in Shower o ducha a nivel.

         Transporte
Auto adaptado: transporte privado con chofer y rampa de acceso, con espacio suficiente para acomodar silla de ruedas. El sistema 
de anclaje garantiza seguridad durante el viaje mientras el pasajero permanece en su silla. En trayectos largos, se recomienda que 
el pasajero, siempre que sea posible, realice la transferencia a un asiento del vehículo para mayor confort.

        Equipaje
Teniendo en cuenta la capacidad de los vehículos, cada pasajero puede llevar consigo una maleta de hasta 23 kg y una bolsa de 
mano.

        Observaciones
• Posibilidad de cotizar vuelos, visado y actividades adicionales. Para más información, rogamos consultar con nuestro equipo
comercial.
• Los viajes pueden adaptarse a estancias más cortas o con noches adicionales.

7 noches / 8 días

Punta Cana,
encanto del Caribe al alcance de todos
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Servicios 
complementarios R. Dominicana
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Modelo

Modelo

GoGo Elite Traveller 4-Wheel

Scooter Victory 10

Desmontaje con un toque suave, neumáticos exclusivos de perfil bajo, indicador de batería retroiluminado y un manillar envolvente 
tipo delta hacen del Go Go Elite una opción excepcional para tus próximas vacaciones en la República Dominicana.

El scooter compacto Victory 10 ofrece la capacidad de carga y la estabilidad de máquinas mucho más grandes, combinadas con 
la agilidad ideal para transportar a los huéspedes que visitan los hermosos resorts de Punta Cana.

Servicios complementarios

Características 
• Capacidad de peso: 113 kg (250 lbs)
• Asiento cómodo
• Apoyabrazos abatibles y ajustables
• Fácil de conducir durante tus vacaciones en hoteles

y resorts ubicados en la República Dominicana
• Igualmente perfecto para uso en exteriores e interiores

 dentro de las instalaciones del hotel.
• Autonomía de hasta 5 horas de uso

Características 
• Capacidad de peso: 113 kg (250 lbs)
• Asiento cómodo
• Apoyabrazos abatibles y ajustables
• Fácil de conducir durante tus vacaciones en hoteles

y resorts ubicados en la República Dominicana
• Igualmente perfecto para uso en exteriores e interiores

 dentro de las instalaciones del hotel.
• Autonomía de hasta 5 horas de uso
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Servicios complementarios

SILLA DE PLAYA ANFIBIA
¡Gracias a sus reposabrazos y neumáticos flotantes, te transporta fácilmente de la playa al agua!
La silla de playa flotante es un vehículo de tres ruedas diseñado para que el usuario permanezca en 
una posición reclinada sobre un asiento ergonómico. Cuenta con tres posiciones: una para facilitar 
la transición del usuario hacia la silla y dos para reclinarla. Estas posiciones se ajustan mediante una 
cadena ubicada en la parte trasera, permitiendo su uso tanto en tierra como en el agua.

Peso máximo soportado	 159 kg

Otras ayudas técnicas a tu disposición 
• Sillas de ruedas manuales y eléctricas
• Silla para playa
• Muletas y andaderas
• Equipos para baño
• Grúa y cama de hospital eléctrica
• Tanques de oxígeno
• Servicios de cuidado o enfermería
• Otros modelos de scooters:

- Go-Go Elite Traveller 3-Wheel
- GO-GO® LX with CTS Suspension 3-Wheel
- Victory 9 3-Wheel & 4-Wheel
- Victory Maxima 3 Wheels – HD
- Victory® Pursuit 4 wheels HD
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Servicios de asistencia 
personal en destino
Pensados para viajeros con discapacidad, con movilidad reducida o personas 
mayores, estos servicios garantizan atención, acompañamiento y bienestar durante 
toda la estancia

Paquetes disponibles que incluyen:

Cuidado y Asistencia Personal 
• Cuidadores/as y enfermeros disponibles 12 o 24 horas.
• Asistencia en movilidad, higiene, alimentación y medicación.
• Acompañamiento en excursiones y actividades recreativas.
• Supervisión médica.

Programas de Bienestar y Rehabilitación 
• Ejercicios suaves y fisioterapia preventiva.
• Sesiones de relajación, yoga terapéutico y estimulación cognitiva.
• Control de signos vitales y seguimiento de condiciones crónicas leves.

Atención Especializada (opcional) 
• Atención de enfermería avanzada.
• Coordinación con clínicas locales.
• Asistencia ante emergencias médicas y traslados.
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Conectamos 
el Caribe con 
viajes accesibles

¡Rompiendo Barreras!
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Ruta 1: Cancún y La Habana
Vive una experiencia única entre el ritmo caribeño de La Habana y las aguas turquesas de Cancún. Dos destinos vibrantes que 
se complementan a la perfección: historia, cultura y son cubano se entrelazan con playas infinitas, relax y diversión mexicana. Un 
viaje diseñado para todos, con accesibilidad garantizada, traslados cómodos y alojamientos adaptados. ¡El Caribe más auténtico 
te espera!

Incluye
• Traslados exclusivos in / out en cada destino.
• Boleto aéreo One Way Cancún – Habana.
• Alojamiento en Hotel Accesible de Cancún, plan Todo Incluido.
• Alojamiento en Hotel Accesible de La Habana, plan Alojamiento + Desayuno.
• City Tour en Cancún.
• City Tour en La Habana con almuerzo.
• Asistencia en el destino las 24 horas.
• Seguro de viaje.

Ruta 2: Punta Cana y La Habana
Descubre el equilibrio perfecto entre cultura y descanso en un viaje que une La Habana y Punta Cana. Adéntrate en la elegancia 
colonial de la capital cubana, sus plazas llenas de historia y su inconfundible espíritu caribeño, antes de sumergirte en la serenidad 
de las playas dominicanas. Este recorrido está diseñado para todos, con atención en cada detalle y accesibilidad en cada etapa 
del viaje.

Incluye
• Traslados exclusivos in / out en cada destino.
• Boleto aéreo One Way Punta Cana – Habana.
• Alojamiento en Hotel Accesible de Punta Cana, plan Todo Incluido.
• Alojamiento en Hotel Accesible de La Habana, plan Alojamiento + Desayuno.
• City Tour en La Habana con almuerzo.
• Asistencia en el destino las 24 horas.
• Seguro de viaje.

Un viaje,

dos destinos
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        Transporte adaptado, movilidad garantizada
Cada traslado es una parte de la experiencia: seguro, cómodo y adaptado a tus necesidades.
• Van / Auto Adaptado con plataforma elevadora y sistemas de anclaje para viajar en tu propia silla de ruedas.
• Vehículo estándar (disponible solo en Cuba), con amplio maletero para ayudas técnicas, ideal si el cliente puede realizar
transferencia.

        Alojamiento sin barreras
Hoteles seleccionados bajo estándares internacionales de accesibilidad:
• Habitaciones adaptadas con ducha a nivel (roll-in shower).
• Accesos horizontales y verticales sin obstáculos.
• Posibilidad de alquilar sillas anfibias para disfrutar del mar con total seguridad. En Cuba, este servicio está disponible sin costo
adicional.

        Excursiones accesibles opcionales
Completa tu viaje con experiencias diseñadas para ti, adaptadas a tus intereses, capacidades y ritmo, siempre acompañadas por 
guías especializados en atención accesible.

       Servicios opcionales y personalización
Además, puedes personalizar tu viaje con servicios adicionales: vuelos internacionales, visados, noches extra o asistencia 
complementaria según tus necesidades.

Un viaje,

dos destinos
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Contáctenos:

info@enjoytravelgroup.com


